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Служба школьной медиации
это команда взрослых и подростков, 

которая стремится:

- разрешить конфликтную ситуацию 

конструктивным способом

- дать возможность существующим в 

школе сообществам понять друг друга и 

увидеть в каждом человека, исходя из 

личностных, а не ролевых отношений

- снизить уровень агрессивности в 
школьном сообществе
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Состав службы школьной медиации 

• Мальнова Н.А. (педагог-психолог) -

руководитель службы, практикующий медиатор

• Кобзева А.А. (социальный педагог) -
секретарь, медиатор-тренер 

• Исаченко Н.В. (директор) -

практикующий медиатор

• Райзинк Е.В. (заместитель директора) -
практикующий медиатор

• Сидорова Е.Г. (родитель) -
практикующий медиатор

• Бабаева К.М. (учащаяся 11-а класса) -
практику
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Модераторы могут помочь

ученикам учителям родителям

если

-Вы поругались или 
подрались

-Вас обижают в 
классе и Вы знаете 

обидчиков
-у Вас возник 
конфликт с 
учителем 

-у Вас проблемы в 
семье 

-у Вас есть мнение, 
что обижают 

Вашего ребенка
-у Вас возник 
конфликт с 

сотрудником школы
-у Вас конфликт с 
Вашим ребенком 
-у Вас проблемы в 

семье 

-у Вас возник 
конфликт с 
родителями
-у Вас возник 
конфликт с 

учеником или 
учениками  



Под медиацией понимается процесс, 

в рамках которого участники с 

помощью беспристрастной третьей 

стороны (медиатора) разрешают 

конфликт
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Восстановительная медиация

это процесс, в котором медиатор создает 

условия для восстановления способности 

людей понимать друг друга и 

договариваться о приемлемых для них 

вариантах решения проблем (при 

необходимости  – о заглаживании 

причиненного вреда), возникших в 

результате конфликтных ситуаций
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Обратиться в службу 
школьной медиации Вы 
можете через классного 

руководителя, 
социального педагога, 

педагога-психолога 
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Благодарю за 

внимание! 


